
 
 
 
 

CÓDIGO DE ÉTICA Y CONDUCTA  
 

 
Nuestro Código de Ética es la base de la conducta empresarial, que se caracteriza por 
nuestro actuar con respeto, honestidad e integridad. El código establece los principios 
fundamentales y las normas que nos guían en nuestro comportamiento ético en 
relación con nuestros accionistas, clientes, proveedores, autoridades, organizaciones 
de la sociedad civil, medio ambiente, comunidad y todo aquel con el que interactuamos. 
También indica los mecanismos para reportar cualquier incumplimiento, 
comportamiento o práctica que no se apegue a nuestro Código de Ética y políticas 
corporativas. El código, aprobado por el Consejo de Administración, se aplica a 
consejeros y colaboradores en todos los países donde operamos. Asimismo, 
solicitamos a nuestros proveedores de bienes y servicios apegarse a los Principios       , 
los cuales describen qué esperamos de ellos en cuanto a derechos laborales, medio 
ambiente, comunidad, ética y valores; esto es, cómo gestionan sus áreas de 
sostenibilidad. 

 


